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APRESENTACAO

Auditoria contabil ¢ uma atividade executada por profissional
comexpertisenaarea,oqualrealizaolevantamentodasdemonstracoes
contabeis, com um conjunto de procedimentos técnicos que tem por
objetivo a emissdao do parecer sobre a adequagao das demonstracoes
contabeis, de acordo com os principios de contabilidade e as
Normas Brasileira de Contabilidade. Em pesquisa realizada através
de contato telefonico com dirigentes de instituicbes e durante a
realizacao da 13* Imersio em Contabilidade e Gestao Legal para
Organizacoes do Terceiro Setor, promovido pela Rede Filantropia,
utilizando o método descritivo, com uma abordagem quantitativa,
tendo por base uma amostra das entidades que compdem o terceiro
setofr, procurou-se avaliar a aplicabilidade da auditoria por parte
da gestdo destas entidades. Com os dados coletados através de um
formulario eletronico de pesquisa elaborado através do aplicativo
online do “Formuldrio Google”, que retornou 128 respostas. Conclui-
se que 40% das instituicdes que participaram da pesquisa ainda nao
adotam auditoria em suas demonstragdes contabeis e processos
administrativos e de controles, necessitando desenvolver politicas
de conscientizacdo e capacitacio aos gestores das entidades, para
que eles possam se profissionalizar em gestao, facilitando assim, um
melhoramento na condugdo das politicas socioecondémicas a que a
institui¢oes se propdem a desenvolver.
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SUMARIO



INTRODUGCAO

A mudanca de cultura da sociedade atual espera uma
maior transparéncia, integridade e controles das operacbes das
organizagoes, quer sejam governamentais, privadas ou instituicoes
sociais, como as que compdem o terceiro setor. Segundo Grazzioli
e Paes (2018:11), esta mudanga cultural a qual estamos passando,
exige que as organizagoes adotem um modelo de gestdo baseado
nas melhores praticas de governanga, fundadas em ideias
de sustentabilidade, governanca cotporativa e compliance'’. As
organizagoes precisam implantar um modelo de gestio fundadas
em ideias que promovam transparéncia em suas operagoes. Estes
novos fatos obrigaram as organizagoes a adotarem um novo modelo
de gestao que buscasse melhorias em resultados em transparéncia e
integridade em suas relagoes.

As entidades componentes do terceiro setor tém a fonte
de seus recursos em contratos de termos de parcerias, fomento e
colaboragio celebrados com o ente publico e em recursos recebidos
através de doagoes da sociedade como um todo, através das pessoas
fisicas e juridicas.

A mudanga cultural que esta ocorrendo na nossa sociedade,
impulsionada pelos mais diversos escandalos de corrup¢ao que
vieram a tona nos ultimos anos, demonstra a fragilidade dos
controles adotados pelas organizacbes privadas e pelo Governo,
fazendo com que passassemos a exigir das organizagdes de

uma forma geral, maiores controles sobre suas operagdes. As

1 O termo compliance vem do inglés ‘%o comply” e significa estar em
conformidade. Na pratica, o compliance tem a fun¢io de proporcionar seguranga e
minimizar riscos de instituicdes e empresas, garantindo o cumprimento dos atos,
regimentos, normas e leis estabelecidos interna e externamente.

6

SUMARIO



organizagGes componentes do terceiro setor, devem adotar medidas
que demonstrem a lisura de suas operagdes, e assim poder contar
com a participa¢ao da sociedade em sua manutengao.

Por conhecer a importancia das a¢oes desenvolvidas pelas
entidades que fazem o terceiro setor na area de educagao, saude e
assisténcia social, e a dificuldade de se manterem operante diante
dos recursos escassos, elas precisam adotar as melhores técnicas
de gestdo, como a auditoria, como necessidade de demonstrar
a eficacia e eficiéncia praticada por suas gestoes, além da lisura e
responsabilidade como trata os recursos que lhes sao confiados.
Sejam estes por parte do poder publico ou da sociedade em geral,
e como confirmacdo das praticas contabeis exigidas pela legislacao
que regulam este tipo de institui¢ao.

Atualmente a sociedade exige mals transparéncias nas
relagdes comerciais, e integridade passou a ser a palavra de ordem
mais importante para que uma empresa, institui¢goes e sociedade
possam interagir de forma confiavel.

As sociedades economicas sejam elas comerciais, industriais,
financeiras, prestadoras de servicos e até mesmo as instituicdes sem
fins lucrativos, integrantes do terceiro setor, tém a necessidade de
adotarem as melhores praticas de gestao, de modo a transparecer
para a sociedade e para as autoridades reguladoras e fiscalizadoras a

autenticidade de seus demonstrativos financeiros.
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PROCESSOS MOTIVADORES

Por este motivo, foi realizada uma pesquisa com a finalidade
de medir o conhecimento e aplicabilidade da auditoria como
ferramenta de gestdo e transparéncia e atendimento a legislagiao por
parte das instituicdes que compdem O terceiro setor.

Este livro procura demonstrar as boas praticas de gestao
administrativa segundo o IBGC: a origem e importancia da auditoria,
a composi¢ao e importancia do terceiro setor no cenario econdémico
e como realizador das politicas publicas, atendendo a sociedade
onde o Estado nao consegue, bem como a necessidade deste setor
adotar a auditoria como ferramenta de gestdao, e nao apenas como
uma imposi¢ao legal exigida pelas normas que regem este setor.

Inicialmente apresento a vocé conceitos importantes para a
compreensao de compliance e terceiro setor. Em seguida apresento-
lhes os procedimentos metodolégicos, resultados e conclusio da

pesquisa realizada.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Governanga é o ato ou atividade de governar, dirigir, guiar.
Para o Governo, as empresas publicas ou privadas e entidades
componentes do terceiro setor, governanca ¢ a forma de se
administrar as mesmas.

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC),
organizacao sem fins lucrativos, ¢ a principal referéncia do Brasil
para o desenvolvimento das melhores praticas de Governanga
Corporativa. Desde 27 de novembro de 1995, o Instituto contribui
para o desempenho sustentavel e influencia os agentes da sociedade
no sentido de mais transparéncia, justi¢a e responsabilidade.

Segundo o IBGC, define-se governanga corporativa como o
sistema pelo qual as empresas e demais organizagoes sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
s6cios, conselho de administragao, diretoria, 6rgaos de fiscalizagdo e
controle, e demais partes interessadas.

As boas praticas de governanga corporativa convertem
principios basicos em recomendag¢es objetivas, alinhando interesses
com a finalidade de preservar e otimizar o valor econdémico de
longo prazo das organizagoes, facilitando seu acesso a recursos
e contribuindo para a qualidade de gestio da organizagao, sua
longevidade e o bem comum.

A defini¢ao acima, de acordo com o IBGC, nio se aplica
apenas as entidades privadas, com finalidade lucrativa, mas também
as entidades que compoem o Terceiro Setor, e indo além, devemos
incentivar a implantagao de tais praticas.

Conforme disposto no codigo das melhores praticas de
governanga corporativa, ele aponta principios basicos de governanga
corporativa, os quais elencaremos a seguir:

9
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Transparéncia: consiste no desejo de disponibilizar para as
partes interessadas, as informacdoes que seja de seu interesse
e ndo apenas aquelas impostas por disposicoes legais ou de
regulamentos. Nao deve restringir-se apenas ao desempenho
econdmico-financeiro, contemplando também os demais
fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a a¢ao gerencial
e que conduzem a preserva¢ao e a otimizagao do valor da

organizagao.

Equidade: caracteriza-se pelo tratamento justo e isonémico
de todos os sécios e demais partes interessadas (stakeholders),
levando em considera¢io seus ditreitos, deveres, necessidade,

interesses e expectativas.

Prestacio de Contas (accountability): os agentes de
governanc¢a devem prestar contas de sua atua¢do de modo
claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissoes ¢
atuando com diligéncia e responsabilidade no ambito dos

seus papéis.

Responsabilidade Corporativa: os agentes de governanca
devem zelar pela viabilidade economico-financeira das
organizacoes, reduzir as externalidades negativas de seus
negocios e suas operagoes € aumentar as positivas, levando
em considera¢io no seu modelo de negdcios os diversos
capitais: financeiro, manufaturado, intelectual, humano,
social, ambiental, reputacional, etc., no curto, médio e longo

prazo.
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AUDITORIA E GOVERNANCA CORPORATIVA

No atendimento dos principios basicos de governanga
corporativa, a auditoria torna-se ferramenta essencial que deve ser
buscada e implantada nas organizagdes. Com a necessidade de se
controlar os registros contabeis, as movimentag¢oes financeiras,
investimentos, avaliagbes e muitos outros fatores nas operagoes
comerciais, surgiu a auditoria como ferramenta de controle e de

validagao dos registros e operagoes contabeis-financeiras:

Pode-se definir auditoria como sendo o levantamento, estudo e
avaliacdo sistematica das transa¢Oes procedimentos, operacdes,
rotinas e das demonstragdes financeiras de uma entidade. Envolve,
de acordo com a tesolugio 820/1997 do CFC, por sua natureza, o
conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissio do parecer
(atnal relatdrio) sobre a adequagdo das demonstragies contdbeis, consoante os
Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de Contabilidade e, no
que for pertinente, a legislacio especifica. (CREPALDI, 2017).

A auditoria surge hoje nao restrita apenas a validagao das
demonstragoes contabeis e financeiras das empresas e instituigoes,
mas também como verificagdo de métodos e procedimentos
administrativos e de controles adotados pelas empresas e instituigoes,

como as auditorias de certificagdes.
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ORIGEM DA AUDITORIA

Com a Revolugao Industrial o crescente mercado europeu,
a expansao dos negocios ao redor do mundo, a complexidade das
operagdes financeiras, as diferentes formas de apuragao de lucros e
impostos nos mais diversos paises, alinhado ao crescente numero
de investidores, diante desta complexidade econémica e financeira,
surgiu a auditoria. Necessidade de: acompanhar, verificar, atestar e
relatar a conformidade dos demonstrativos financeiros apresentado
pelas empresas. Em decorréncia deste desenvolvimento econémico,
o qual passou por mudancas consideraveis ao longo dos anos e
procurando acompanhar a evolu¢io mercadoldgica e tecnoldgica,
surgiu a auditoria como esta ferramenta de averiguagao de contas.

Cunhada historicamente na Inglaterra no final do século
XIII, a profissio de auditor ainda ¢ uma fun¢ao “nova”, a qual vem
experimentando grande desenvolvimento e em diferentes areas de
especializagao.

A partir de 1934 com a criacio do SEC? nos Estados
Unidos, a fun¢ao de auditor assumiu grande importancia, quando
as empresas que mantinham transagdes nas bolsas de valores foram
obrigadas a realizarem auditorias em suas demonstrag¢oes financeiras
para dar maior credibilidade e seguranca aos investidores.

No Brasil, com a entrada das multinacionais no mercado
nacional, ap6s a Segunda Guerra Mundial, com as instalagdes dos
escritérios das empresas de auditoria que atuavam no exterior, as
quais ja prestavam servigos para estas multinacionais, os trabalhos
de auditoria comegaram a ser executados aqui no pafs:

Com a evolugdo mercadolégica, quando mais e mais
pessoas passaram a realizar investimentos nos mercados de capitais,

os lucros valiosos das empresas necessitou de um maior controle

2 Securities and Exchange Commission
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e maior informagao sobre as operagoes financeiras das empresas.
consolidadas nas demonstragées contabeis e notas explicativas,
para que as mesmas fossem confiaveis, devendo ser conferidas
por profissionais independentes da empresa, os quais deveriam ter
capacidade técnicas profissionais na area, com formagao adequada
para tal atividade. Todavia, foi em 1957 com a criagdo do Instituto
dos Contadores Publicos do Brasil, em Sao Paulo, que se obteve
um conjunto de normas aplicaveis a atividade, sendo em 1968
reconhecida pelo sistema financeiro nacional.

Em 1972 temos as regulamenta¢ées do Banco Central
do Brasil e do Conselho Federal de Contabilidade, bem como a
formacgao do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil,
criando o cadastro especial de auditores independentes nos
Conselhos Regionais, sendo fortalecida a atividade de auditoria a
partir do surgimento da Lei 6.404/76, (Lei das S/A) e a Lei 6.385/76
que ctiou a CVM’.

Aauditoria contabil apresenta-se assim como uminstrumento
de verificacdo, analise e avaliacio sistematica das transacgoes,
procedimentos, operagoes € a pratica das demonstragdes contabeis,
levando pela opinido expressa pelo auditor, pessoa preparada para
desempenbhar tal funcao, a credibilidade sobre a origem e aplicacdo
de recursos e os resultados econdomicos obtidos pelas gestoes
das empresas e institui¢cOes, levando confianca aos investidores e
mantenedores das organizagdes.

O exercicio desta atividade por profissional legalmente
habilitado e com expertise comprovada, leva a creditagio e
confiabilidade nas demonstra¢oes contabeis, proporcionando ao
investidor uma seguranca razoavel sobre os resultados obtidos e

posi¢ao patrimonial da entidade em questao.

3 Comissao de Valores Mobiliarios
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AUDITORIA E GESTAO

A auditoria e gestdo ¢ vista inicialmente como uma
ferramenta de controle para verifica¢ao e emissao de parecer sobre
as demonstragoes contabeis e financeiras das sociedades de capital
aberto que tém suas agdes negociadas nas bolsas de valores, apds a
criacao da Comissao de Valores Mobiliarios e a Lei das Sociedade
por agdes, que obrigam que estas sociedades sejam auditadas por
auditores independentes, devidamente registrados na CVM.

Assim a atividade de auditoria ainda esta condicionada
as empresas que negociam suas agoes em bolsa de valores, por
determinacao legal, sendo as demais submetidas a auditorias quando
solicitado por algumas das partes interessadas na sociedade, ou por
exigéncias outras para prestar contas especificas sobre determinada
origem e aplicacdo de recursos.

A auditoria, além de uma verificacdo e atestacao sobre a
credibilidade das demonstracdes financeiras, vai mais além quando
se torna uma ferramenta de gestdo para as sociedades, quando
demonstra também o resultado obtido pelos gestores das sociedades.

A auditoria também se aplica a analise e validacio dos
sistemas de gestdo, para emissao de certificagdes, como as para
atendimento as normas ISO 140001 (Meio Ambiente), ISO 9001
(Qualidade), ISO 45001 (Satde e Seguranga Ocupacional), ISO
37001 (Sistema de Gestao Antissuborno), ISO 19600 (Sistema de
Gestao de Compliance).

Aplicada as instituicbes componentes do terceiro setot, a
auditoria é uma grande aliada da gestao quando reflete a lisura com
que sdo tratado os recursos oriundos dos Governos, em suas diversas
esferas e da sociedade composta por pessoa fisicas e juridicas, como

mantenedores destas instituicOes, que em quase sua totalidade,
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tem na captagao de recursos a sua fonte de receita e consequente
manutencao e sobrevivéncia, de onde vem a necessidade de se
utilizar das ferramentas de auditoria para atestar a idoneidade da

institui¢ao e de seus gestores.
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AUDITORIA CONTRA A CORRUPCAO

Motivado pelos crescentes escandalos de corrupcao que
tivemos conhecimento nos tltimos anos* em nosso pais, envolvendo
os mais diversos setores produtivos, bem como as entidades do
terceiro setor, com a participagao do ente publico, através de seus
representantes, levou a publica¢ao de varias Leis e medidas visando
coibir esta pratica.

Tivemos assim a publicacio da Lei 12.846 de 01/08/2013
conhecida como a Lei Anticorrupg¢ao, regulamentada pelo Decreto
n ° 8420, de 18 de marco de 2015, estabeleceu certos parametros de
integridade a serem considerado na avaliagao das micros e pequenas
empresas, ¢ a Portaria Conjunta CGU-SMOE n ° 2279, de 9 de
setembro de 2015, tratou de simplificar o entendimento desses
parametros para 0s pequenos negocios.

O Art. 41 do citado Decreto elenca um “conjunto de
mecanismos ¢ procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacio efetiva de
cédigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo
de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragao publica, nacional ou estrangeira.”

No Art. 42 do citado diploma legal, encontra-se a lista
dos itens I a XVI, com os parametros para avaliacao da existéncia
dos programas de integridade, onde se percebe a importiancia da
auditoria, a qual é a ferramenta adequada para se verificar a existéncia
e correta aplicagao dos parametros ali exigidos para se comprovar a

adogao e aplicagao do programa de integridade.

4 Periodo compreendido entre 2014 e 2021. Anos em que ocorreram a
“Operagao Lava-a-jato.”
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TERCEIRO SETOR

Origem

O termo “terceiro setor” foi utilizado nas décadas de
1970 e 1980 por pesquisadores norte-americanos e europeus (#hird
sector), se dando, portanto, a pouco tempo o reconhecimento deste
importante setor da economia, que tem a capacidade de mobilizar
recursos humanos e materiais, para suprir importantes demandas da
sociedade, por falta de condi¢bes nao atendidas pelo Estado e pela
capacidade de geracao de emprego e renda.

O terceiro setor surge como uma necessidade da sociedade,
onde o primeiro setor, o publico, composto e representado pelo
Estado, devido a sua complexidade estrutural e administrativa, nao
consegue atender a toda a demanda de necessidades da sociedade e
nao tem a mobilidade administrativa que o terceiro setor possui; e
nao ¢ de competéncia do setor privado assumir tais atividades. Surge
entdo, este novo setor derivado da metodologia do setor privado,
com as finalidades do setor publico.

As primeiras atividades do terceiro setor no Brasil, remontam
ao perfodo imperial quando organizagoes religiosas realizaram
atividades nas areas beneficentes, assistenciais, de saude e educacao
(Santa Casa de Santos — 1543 e o Alvara Real de Privilégios). Em
1916, com a edi¢ao do Cdédigo Civil Brasileiro, tem-se a defini¢ao
de fundag¢oes e associagoes e desde esta época o terceiro setor no
Brasil vem passando por mudangas, adaptagdes, regulamentacoes
e, principalmente um crescimento exponencial, quando temos em
2016, 820.126 Organizag¢oes da Sociedade Civil, segundo o Mapas
das OSC elaborado pelo IPEA, com base em dados da Secretaria da
Receita Federal (2016) e RAIS/MTE (2015).
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Componentes do terceiro setor

As entidades componentes do terceiro setor, sao entidades
privadas com personalidade juridica distinta, embora surjam da
vontade coletiva ou da vontade individual, como representantes
da sociedade, que se organiza e realiza atividades de cunho social,
educativo, assisténcia a saude, defesas dos direitos humanos, cultura,
entre outros, procurando suprir a ineficiéncia e omissio do Estado.
Segundo o disposto no Artigo 44 da Lei 10.406 10 de janeiro de 2002
e alteracdes promovida pelas leis 10.825 de 22/12/2003 e 12.441
de 2011, especifica que sdo pessoas juridicas de direito privado, as
associagdes, as sociedades, as fundagdes, as organizagoes religiosas,
os partidos politicos, as empresas individuais de responsabilidade
limitada. Conforme disposto no artigo 45 da citada Lei, a entidade
privada para adquirir a personalidade juridica, precisa ter seus
atos constitutivos registrados nos 6rgaos competentes, ¢ quando

necessario, aprovacao ou autoriza¢io do Poder Executivo.
Associagoes

O artigo 5° da Constitui¢ao Federal que trata dos direitos
individuais e coletivos, em seu inciso XVII, determina que ¢
plena a liberdade de associacdo para fins licitos, sendo vedada as
de carater paramilitar. Diante disto, ninguém estd impedido de
constituir qualquer entidade de natureza associativa. No inciso
XVII do citado artigo da Constitui¢ao Federal, determina que
“a criagao de associagdes e, na forma da lei, a de cooperativas
independem de autorizagao, sendo vedada a interferéncia estatal em
seu funcionamento.” Sendo também determinado no inciso XX,

que ninguém ¢ obrigado a se associar ou permanecer associado,
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configurando a liberdade de nio associagao.

De acordo com a finalidade com que um grupo de pessoas
resolve se unir para constituir uma entidade com personalidade
juridica, podemos classificar as associagdes como abertas, fechadas
ou de interesse social.

As associagoes abertas sao aquelas que procuram defender
interesses de uma ordem de pessoas com uma vinculagao semelhante
de interesses como uma associa¢ao de classe. As associacdes fechadas
sao aquelas constituidas com a finalidade de defender direitos e
interesses de um grupo fechado de pessoas, nao abrangendo outras
pessoas se nao as participantes do grupo.

Associagoes de interesses social, sao aquelas constituidas
com a finalidade de defender interesses de direitos de forma ampla
e geral, que vao além dos interesses particulares de seus fundadores
ou dirigentes, em favor da sociedade como um todo, prestando
seus servicos a todos quanto deles necessitem, que sao as entidades

efetivamente integrantes do terceiro setor.

Fundagdes

As fundagdes sio pessoas juridicas de direito privado
constituidas a partir da vontade de um instituidor em vida, ou
como expressao de uma ultima vontade, através da escritura publica
ou testamento especificamente para os fins que se destina. Ela se
constitui a partir da transferéncia de um patrimonio ou conjunto de
bens de um instituidor para fins eminentemente sociais.

Os fins ou finalidades da fundacido devem estar conforme
determinado no Artigo 62 da Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002,
incisos I a IX, quais sejam atividades de assisténcia social, cultura,

defesa e conservacao do patrimoénio histérico e artistico, educacio,
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saude, segurancga alimentar e nutricional, defesa, preservagiao e
conservagdo do meio ambiente e promogio do desenvolvimento
sustentavel, pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias
alternativas, modernizacio de sistemas de gestdo, producao e
divulgacao de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos,
promogao da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos
humanos e atividades religiosas.

As fundagbes obrigatoriamente devem atender a uma das
finalidades prevista no mencionado Diploma LLegal acima, sob pena
de ter o seu registro negado ou se houver desvio da finalidade, se

submeterem a processo de extingao.
Organizagdes religiosas

Conforme disposto no Artigo 5° inciso VI da Constituicao
Federal, é assegurado ao individuo o direito inviolavel a liberdade
de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre exercicio dos
cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protegao aos locais
de culto e as suas liturgias. Sendo assim, as pessoas que professam
uma mesma fé ou crenga, podem ser organizar como associagao de
natureza religiosa com os mesmos direitos e deveres garantidos e

impostos aos demais tipos de entidades privadas.
Governanga no terceiro setor

O mundo empresarial e coorporativo sempre foi conhecido
pela ferocidade da concorréncia que permeia o mesmo. As institui¢oes
comerciais com fins lucrativos sempre procuraram desenvolver sua
administracdo e geréncia, pautadas na melhoria continua, reducio

de custos, otimizagao das operagdes, visando os melhores resultados
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que venham a atender aos anseios de seus dirigentes, empregados,
fornecedores, acionistas e demais partes interessadas.

O terceiro setor, por ser constituido por entidades
eminentemente sem fins lucrativos, nao dispensa as melhores praticas
gerenciais ditadas pelo mercado. Em sua finalidade e atendendo
aos dispositivos legais que regulam este setor da economia, ¢é
determinante que as entidades que fazem parte deste setor nao
tenham em sua finalidade operacional a obtencdo de lucros, mas
a mesma deve buscar superavit, porque semelhantemente a forma
de apuragio do lucro, é a superagdo dos recursos em relacio ao
desprendido com os custos operacionais e despesas administrativas,
porém, por dispositivo legal, ndo se pode considerar como lucro,
nem tampouco haver distribuicio do superdvit ou sobras entres seus
dirigentes e associados, devendo tao somente ser aplicado na prépria
instituicao em sua manutencao e crescimento, e no atendimento de
suas finalidades.

Toda jornada administrativa empresarial, seja ela com

fins lucrativos ou assistenciais, precisa estar coadunada com as
melhores praticas gerenciais existentes no mercado, pois, para se
administrar recursos, custos e despesas, precisa-se de conhecimento
e aperfeicoamento continuo.
Se na iniciativa privada precisa-se de boas praticas administrativas
para conquista e manutenc¢ao de mercado, satisfacao e fidelizagao de
clientes, oferecendo-se bens de uso ou consumo e servicos da melhor
qualidade e aos menores custos; nas entidades do terceiro setor o
investimento em boas praticas administrativas precisa ser refor¢ado,
pois, 0 que 0 mesmo tem a oferecer sio servigos assistenciais muitas
das vezes as custas de doagoes, parcerias e convenios, 0 que torna a
sobrevivéncia destas entidades muito mais dificil.

Diante disto, as entidades que compdem o terceiro setor
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precisam estar alinhadas com as boas praticas de governanga
corporativa, controles externos e internos, auditorias, transparéncia,

compliance, ética e conduta.

Terceiro setor no Brasil

De acordo com o Art. 2° da Lei 13.019 de 31 de julho
de 2014, que institui o regime juridico das parcerias voluntarias,
envolvendo ou nao transferéncia de recursos entre a administracio
publica e as organizacOes da sociedade civil, definiu as Entidades
sem Fins Lucrativos como Organiza¢oes da Sociedade Civil.

Segundo dados coletados do Mapa das OS.C. em
23/04/2020, no Brasil, contamos com 781.894 O.S.C. atuando
nas mais diversas areas: assisténcia social, saude, educacio, cultura,
meio ambiente, defesa dos direitos difusos, defesa da crianca e do
adolescente, dos indigenas, dos idosos, etc. A figura 1 mostra a

distribuicao das O.S.C. nas regides geograficas do Brasil:

Figura 1. Distribui¢io das O.S.C. no Brasil. Fon2nstituto de Pesquisa Econémica Aplicada (2020)
SUMARIO



Como grande movimentadora de recursos, as institui¢oes
componentes do Terceiro Setor, segundo dados do Mapa das
O.S.C., movimentaram a cifra de R$982.227.160,05 (novecentos e
oitenta e dois milhdes, duzentos e vinte e sete mil, cento e sessenta
reais e cinco centavos), o equivalente a 15,59% do PIB de 2016, que
ficou em R$6,3 trilhGes de reais, tendo a regiao Centro Oeste como
a que mais movimentou recursos, seguida da Regido Sudoeste, logo
apos temos a Regiao Sul, seguida da Regiao Nordeste e por dltimo a
Regiao Norte que movimentou a menor cifra.

De acordo com o censo realizado pela Rede Filantropia
(2016), no item origem de recursos, é apontado 45,4% de origem
em doagdes de pessoas fisicas, 23,6% originario de patrocinios,
19,3% tem sua origem em participagao de editais, 13,5% tem
a venda de produtos como origem de recursos, 28,4% de seus
recursos originam-se na prestagao de servigos, 6,1% fazem parte
do associativismo, 38,8% sao oriundos de recursos publicos, 7,1%
tem origem no proéprio fundo patrimonial, 22,1% tem sua origem
na realizacao de eventos pelas instituicdes e 1% em crowdfundig
(financiamento coletivo).

As OSC, além do volume de recursos que movimenta e
do impacto social em suas atividades, ainda provoca um impacto
social pela geracao de empregos que elas proporcionam. Os dados
constantes do Mapa das OSC, revelam que elas geram 2.361.290
(dois milhdes, trezentos e sessenta um mil duzentos e noventa)
vagas de empregos, na realizacao de 44.953 projetos, contribuindo
consideravelmente para a dignidade humana de uma forma geral.

O Férum Nacional das Institui¢des Filantrépicas (2018), que
atua em prol das entidades filantrépicas, em defesa dos interesses
das entidades beneficentes de assisténcia social, de educacao e de

saide, demonstra a contrapartida da isen¢ao da cota patronal sobre
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as despesas com pessoal — folha de pagamento. Segundo dados
levantados na pesquisa: A contrapartida do setor filantripico para o
Brasil, conforme demonstrado no resumo dos valores consolidados
e por area de atuagdo, demonstra o valor financeiro bilionario
movimentados por estas OSC, bem como o elevado indice de retorno
em forma de servigos prestados a sociedade, em contrapartida com
os valores isentos, quando tem-se uma imunidade tributaria no
valor de R$11.925.056.627,00 para uma contrapartida de servigos e
assisténcia prestada no valor de R$88.105.905.416,00, apresentando

uma taxa de retorno de R$7,39 para cada R relativo a imunidade.

Auditoria no Terceiro Setor

A auditoria como ferramenta de melhoria continua, que
revisa e avalia a eficacia, suficiéncia e aplicagio dos controles
contabeis, financeiros e operacionais, determinando a extensdao do
cumprimento das normas, dos planos e procedimentos vigentes, o
grau de confian¢a das informagoes, dos dados contabeis e de outra
natureza produzidos pela institui¢ao, apontando os erros e falhas,
bem como as medidas a serem adotadas para melhoria continua.

Ao processo de auditoria em suas demonstragdes financeiras
pela sua peculiaridade de nao “vender” bens e servigos, para a sua
sobrevivéncia e por necessitar de aportes de recursos oriundos
dos repasses por parte do Governo nas suas trés esferas, do setor
privado pelas parcerias celebradas com as pessoas juridicas, via
execucdo de projetos e pelas doagdes recebidas da comunidade de
uma forma geral. Como meio de sobrevivéncia estas instituicoes
necessitam comprovar sua capacidade e idoneidade perante as
partes interessadas, quanto a movimentacio e gestao destes

recursos. As demonstracdes contabeis sio pecas fundamentais para
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se comprovar, de forma razoavel, que a gestdo trata estes recursos
sem indicios de fraudes ou erros.

A auditoria, encerra uma opinido elaborada por profissional
ou empresa capacitada para tal, com devido registro em autoridade
competente, 0 CFC®, que lhe da autoridade para emitir tal opinido
obtida através de aplicagio de normas e procedimentos técnicos
aplicados sobre as demonstragoes contabeis, com a intengao de
fornecer credibilidade, transparéncia e estabilidade as relagdes entre
as instituicdes e as partes interessadas no desempenho de suas

atividades.

5 CFC — Conselho Federal de Contabilidade
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O Auditor no Terceiro Setor

O cenario em que se encontra o terceiro setor ¢ altamente
regulado por uma gama de legislacdo especifica, complexa e pouco
esclarecedora, aliada a uma variedade de atividades e atuagdes por
parte das institui¢oes, tornando a matéria contabil e fiscal envolta
em uma complexidade especifica, além da grande interferéncia de
diversos 6rgaos governamentais e de fiscalizagao.

O profissional de auditoria além do conhecimento
comprovado na legislagao fiscal e tributiria de uma forma geral,
das normas contabeis emanadas pelo CFC, para atuar no Terceiro
Setor deve ter amplo conhecimento da instituicao que ira auditar,
como auditor interno ou independente, atuando em sintonia com os
interesses institucionais, compatibilizando normas contaveis com as
legislagbes pertinentes.

A realizacao de auditorias em suas demonstracoes contabeis,
permite verificar se estas expressam corretamente a realidade e a
evolugao da companhia. Quando da detec¢ao de algum erro, a
orientagao ¢ para soluciona-lo, bem como a avaliagao da qualidade
dos controles internos quanto a sua confiabilidade e capacidade de
prevenir fraudes. No tocante as instituigoes componentes do terceiro
setor, na necessidade de demonstrar transparéncia e lisura das suas
gestoes perante as partes interessadas, quer sejam financiadores
delas ou clientes das atividades exercidas, o uso de auditoria
em suas atividades constitui pe¢a fundamental de transparéncia
responsabilidade.

A auditoria constitui o conjunto de procedimentos técnicos
que tem por objetivo a emissdo de parecer sobre a adequagio
das demonstragoes financeiras consoantes aos Principios de

Contabilidade e a legislacdo societaria.
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As exigencias na legislagdo especifica sobre o terceiro setor,
determinaaobrigatoriedade de submeter as demonstragées contabeis
a um processo de auditoria independente, aquelas institui¢oes que
obtiverem receita bruta anual superior a R$4.800.000,00, bem
como aquelas que executam projetos de parcerias onde o parceiro
financiador exige a aplica¢ao de auditoria sobre os seus recursos,
especificamente, ou sobre as demonstragdes financeira de uma

forma geral, como ferramenta de controle.
Método

Para o desenvolvimento da presente pesquisa, foi utilizado
um método descritivo, com uma abordagem quantitativa, tendo por
base uma amostra das entidades que compdem o terceiro setof.

A pesquisa bibliografica realizada sobre o tema auditoria, na
literatura disponivel, aborda o tema sobre a sua aplicabilidade como
ferramenta de gestio e validagdo dos demonstrativos contabeis,
sendo utilizada pelas entidades do segundo setor, notadamente as
institui¢des componentes do mercado financeiro ou que nele atua.

Para o terceiro setor, a utilizacio de auditoria ainda é um
tema pouco explorado, tornando uma necessidade de apresentar e
divulgar esta ferramenta de gestio para estas entidades, para além de
serem executadas para atender uma exigéncia legal.

Em pesquisa realizada junto as instituicdes que compdem 0
terceiro setor, demandou em um contato inicial realizado através de
telefone e presencialmente durante a realizagdo da 13" Imersao em
Contabilidade e Gestao Legal para Organizagoes do Terceiro Setor,
promovido pela Rede Filantropia. Foi apresentado a pesquisa como
finalidade de se conhecer em que nivel de aplicagao de mecanismos

de gestio, que proporcionam controle sobre as operacdes, 0Os
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recursos e patrimonios das entidades estas entidades adotam.

Para se atingir os objetivos de se averiguar em que momento
se encontram as gestoes das entidades do terceiro setor alinhadas
com os procedimentos de programa de compliance e auditoria, quais
processos administrativos de controles operacionais e transparéncia
ja estdo implantados nas institui¢ces, foram coletado dados através
de um formulario eletronico de pesquisa, elaborado através de
aplicativo on/ine do “Formulario Google”. Ele foi composto de
10 (dez) questdes relativas aos procedimentos ja adotados ou nao,
bem como o uso dos meios de comunicagao disponiveis para
divulgacao dos resultados sociais e econémicos, como o minimo de
transparéncia adotada pelas institui¢oes.

Foi adotado o formulario eletronico de pesquisa, pois tal
técnica possibilita atingir uma area geografica maior, tendo em vista
que pode ser enviado por e-mail para um grande numero de pessoas,
facilita o preenchimento dos dados e os participantes podem
escolher o melhor momento dentre sua rotina para participar da
pesquisa. Além disso, ele padroniza as perguntas e facilita a coleta
de respostas, onde se procurou medir a ado¢ao de programa de
compliance, de auditoria, dentre outros processos administrativos
de controle, transparéncia e gestio como ferramenta aplicada as
gestoes das institui¢oes.

Dentre as 10 (dez) perguntas do formulario utilizado no
presente trabalho, 09 das variaveis sao dicotémicas, ou seja, podem
assumir valor de “sim” ou “nao”, haja vista que a pesquisa busca
demonstrar o conhecimento, utilizagdo ou niao de programa de
compliance nos sistemas de gestao das organizagdes do terceiro setof.
A outra variavel diz respeito ao porte da institui¢ao de acordo com a
receita financeira, por isto ela foi dividida em oito faixas de valores,

partindo de R$ 500.000,00 até acima de R$ 5.000.000,00.
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Procurando entender a adogao de auditoria nas diversas
entidades que participaram da pesquisa, busquei identificar o
porte das instituicdes de acordo com o volume de suas receitas,
relacionando-as com as demais varidveis que determinam se as
institui¢oes ja adotam em seus sistemas de gestido algumas das

ferramentas de controle e transparéncia.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

De posse do resultado da pesquisa realizada junto a amostra
das instituices componentes do terceiro setor, a qual resultou
no retorno de 128 respostas, sobre a utilizagao do mecanismo de

auditoria em suas demonstrag¢des, obtive o resultado seguinte:

Dentre as instituigdes com receita anual superior a R$5.000.000,00
que foram 9, que por forca da legislacio ja estariam obrigadas
ao processo de auditoria, 7 afirmaram que se submetem a este
processo, enquanto 2 instituicdes ndo se submetem ao processo
de auditoria, em declarado processo de irregularidade legal.
Dentre as 119 instituigGes classificadas como de pequeno porte,
70 declararam proceder ao processo de auditoria, enquanto 49
instituicbes ainda nio adotam a auditoria como procedimento

regular em suas gestoes.

Diante dos dados levantados na pesquisa, do universo de 128
institui¢es que participaram da pesquisa, 60% ja realizam auditorias,
enquanto possuimos um universo de 40% de instituicées que ainda
nao executam os processos de auditoria em suas demonstragoes
contabeis ou processos.

Surgindo a necessidade de se aprofundar na pesquisa e
nos resultados alcangados, produzir material que possa auxiliar e
incentivar as instituicGes a adotarem ferramentas gerenciais que
proporcionem controle e transparéncia. Desenvolver politicas de
conscientizagao e capacitagao aos gestores das entidades, para que
eles possam se profissionalizar em gestdo, facilitando assim, um
melhoramento na condugao das politicas socioeconémicas a que a

institui¢oes se propdem a desenvolver.
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Figura 2. Realizacio de auditoria nas institui¢coes segundo o seu porte.
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PALAVRAS FINAIS

A adogao de uma gestdo eficaz e proativa nos moldes do
apresentado pelo IBGC, vem a mitigar os riscos de encerramento
das atividades de uma empresa ou entidade do terceiro setor, gerando
suporte para as organizacoes, contribuindo para o desempenho
das atividades e alcance das politicas idealizadas pelas empresas e
institui¢oes.

As varias modalidades de auditorias utilizadas pelos gestores
das instituicGes integrantes do segundo ou terceiro setor, sao de
grande valia para perpetuidade destas institui¢des, assumindo um
papel expressivo na gestao das instituicdes. Varios sio os fatores que
levam uma empresa ou institui¢ao a fecharem suas portas: a falta
de estrutura, gestio, planejamentos, crises econdémicas. Inimeras
sao as instituicGes que tiveram suas portas fechadas por agoes de
improbidade administrativa, desvio de recursos, fraudes, sendo estas
apontadas como “caminho facil” para desvio de recursos por falta
de fiscalizagao, de prestacao de contas, de ética e responsabilidade
de seus gestores.

Se as organiza¢bes componentes do primeiro e segundo
setor necessitam comprovar sua idoneidade, muito mais precisa ser
feito pelas instituicbes que compdem o terceiro setor, por ao longo
das décadas estarem associadas a diversos escandalos de corrupgao
e desvio de recursos. Aplicada ao Terceiro Setor, a auditoria ganha
importancia e relevancia especifica por além de ser um instrumento
de validagio das demonstragdes contibeis e financeiras das
institui¢oes, demonstra também a lisura e transparéncia com uso e
aplicagao dos recursos publicos ou de doadores: pessoas fisicas ou

juridicas.
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